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จากวิกฤติการณทางการเมืองที่เกิดขึ้น และอยูในความสนใจของประชาชนทั้งประเทศ มี
หลายฝายทั้งนักการเมือง นักวิชาการ นักศึกษา ส่ือมวลชน รวมทั้งประชาชนบางสวน ใหความเห็น
สอดคลองกันวา เปนผลที่เกิดจากความบกพรองทางจริยธรรมของนักการเมือง และนักธุรกิจที่
เก่ียวของ ไมวาขอเท็จจริงจะเปนอยางไรก็ตาม แตประเด็นเรื่องจริยธรรม ก็ไดถูกสังคมกลาวถึง
และวิจารณกันอยางกวางขวาง โดยเฉพาะในวงการศึกษา ถึงกับมีนักวิชาการหลายทานกลาววา 
“ตอไปครูจะสอนจริยธรรมใหแกศิษยไดยากขึ้น เพราะผูนําในสังคมไมเปนแบบอยางที่ดีใหเห็น” 
หากสภาพที่กลาวถึงนั้นเปนความจริง ก็นับเปนปญหาที่ทาทายยิ่งสําหรับครู โดยเฉพาะครูธุรกิจ
ศึกษาทั้งหลาย ซึ่งมีหนาที่สอนผูเรียนใหรูจักโลกของธุรกิจและการทําธุรกิจ ในขณะที่นักธุรกิจก็
เปนกลุมที่กําลังถูกสังคมมองวามีสวนเกี่ยวของกับปญหาทางจริยธรรมที่กําลังเกิดขึ้น จึงดู
เหมือนวาครูธุรกิจศึกษากําลังถูกสังคมตั้งคําถามในประเด็นที่วา ครูจะสอนศิษยอยางไรใหเปนนัก
ธุรกิจที่มีจริยธรรม ทามกลางสังคมที่กําลังดิ่งลงสูเหวแหงความไรจริยธรรมในปจจุบัน ดังนั้น
ขอคิดความเห็นในวันนี้ จึงใครขอเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการสอนจริยธรรมทางธุรกิจในมุมมองของ
ผูเขียน เพ่ือจุดประกายใหทานผูอานไดชวยกันขยายและเติมเต็มแนวคิด อันเปนหนทางใหครู
สามารถบูรณาการจริยธรรมไปกับเนื้อหาวิชาธุรกิจไดอยางมีคุณภาพ 
 
ความหมายของจริยธรรม 

จริยธรรม (Ethic) เปนคํานามที่มีความหมายตามที่ปรากฏในพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 วาหมายถึง ธรรมที่เปนขอประพฤติปฏิบัติ, ศีลธรรม, กฎศีลธรรม 
นอกจากนี้ยังมีคําอ่ืนที่มีความหมายเกี่ยวของ เชน จริยศาสตร ซึ่งหมายถึง ปรัชญาสาขาหนึ่งวา
ดวยความประพฤติและการครองชีวิตวา อะไรดีอะไรชั่ว อะไรถูกอะไรผิด หรือ อะไรควรอะไรไม
ควร หรือคําวา จริยศึกษา ที่หมายถึงการศึกษาเกี่ยวกับความเจริญงอกงามในทางความประพฤติ
และการปฏิบัติตน เพ่ือใหอยูในแนวทางของศีลธรรมและวัฒนธรรม ดังนั้นจึงพอจะประมวลไดวา 
จริยธรรม เปนเรื่องของการประพฤติปฏิบัติในกรอบของคุณธรรมความดี ซึ่งนาจะครอบคลุมทั้ง
การคิดชอบและปฏิบัติชอบ คือมีความรูสึกสํานึกที่ดีในจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออกก็
สอดคลองกับสํานึกนั้น 
 
 
 



มโนทัศนทางการสอนจริยธรรมของครู 
ในการสอนจริยธรรมนั้น กอนอื่นครูธุรกิจศึกษาควรตองตีความใหไดกอนวา จริยธรรม

คืออะไร การคิดชอบนั้นคืออะไร การปฏิบัติชอบนั้นคืออะไร หรือการรูสึกสํานึกดีนั้นคืออะไร จะ
แสดงออกไดอยางไร และอะไรคือความมีจริยธรรมที่สังคมยอมรับ เปนตน ซึ่งผลสรุปของการ
ตีความนั้นมักจะข้ึนอยูกับ ปรัชญาความเชื่อของครู ที่กล่ันออกมาเปนมโนทัศน (concept) ทาง
จริยธรรมประจําตัว หากครูเห็นวาจริยธรรมหรือความดี เปนรูปแบบแนนอนท่ีจริงแท และไมเคย
เปลี่ยนแปลง เชน ความซื่อสัตย ซื่อตรง ความจงรักภักดี ความเสียสละ การอุทิศตน ฯลฯ เปน
ความดีในตัวเองอยูแลว โดยไมตองมีขอถกเถียงและไมเคยเปลี่ยนแปลงใดๆ ซึ่งคนรุนกอนไดส่ัง
สมไว เพ่ือใชจรรโลงสังคมใหย่ังย่ืนตอๆกันมา ความหมายของการสอนจริยธรรมตามมโนทัศน
ของครูกลุมนี้ ก็นาจะเปนการสืบทอดและปฏิบัติตามมรดกทางจริยธรรมที่สังคมสั่งสมตอเนื่องกัน
มายาวนาน 

แตถาหากครูเห็นวาความหมายของจริยธรรมหรือการคิดชอบและปฏิบัติชอบนั้น ควร
ประเมินและตัดสินโดยพิจารณาจากบริบทและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในขณะนั้น ไมสามารถ
ใชรูปแบบจริยธรรมที่ตายตัวมาเปนเกณฑวัดได เชน ถาจะใหตัดสินคุณคาของคําวา ความซื่อสัตย 
ก็ตองพิจารณาวาเปนความซื่อสัตยตอใคร ซื่อสัตยตอบริษัท ซื่อสัตยตอครอบครัว หรือซื่อสัตยใน
หมูโจร ความหมายของการสอนจริยธรรมของครูกลุมนี้ ก็นาจะเปนเรื่องของการใหรูจักพิจารณา
ตัดสินใจประเมินคาและแกปญหาไดอยางเหมาะสมโดยไมเปนผลรายตอใคร 
 
มองตางมุม สอนตางกัน 

จากมโนทัศนที่แตกตางกันนี้ยอมทําใหวิธีสอนแตกตางกันไปดวย ครูที่เช่ือวาจริยธรรมคือ
รูปแบบความดีที่แนนอนไมเปลี่ยนแปลง การสอนก็จะเนนการสืบทอดคุณงามความดีของมนุษย 
โดยนําเสนอรูปแบบของความดีที่มีอยูแลว มาปลูกฝงใหผูเรียนไดรับรู เขาใจและปฏิบัติตาม ซึ่ง
อาจใชวิธีการบอกกลาวกันโดยตรง หรือนําเสนอผานสื่อรูปแบบตาง ๆ แลวยกกรณีที่เกิดขึ้นใน
วงการธุรกิจเปนตัวอยาง ซึ่งวิธีสอนแนวนี้มีปฏิบัติกันมาชานานตามแนวของปรัชญาสารัตถนิยม 
และเห็นไดชัดเจนวา วิธีสอนลักษณะนี้น้ําหนักจะตกอยูกับครูผูสอนเปนสําคัญ เพราะครูจะเปนผู
นําเสนอเนื้อหาความรู ชักจูงใหผูเรียนเชื่อและปฏิบัติตาม สวนผูเรียนจะมีหนาที่รับรู ทําความ
เขาใจ เช่ือและปฏิบัติตามคําสอนของครู 

แตสําหรับครูที่เห็นวา จริยธรรมเปนเรื่องของการประเมินคุณคาและแกไขปญหาอยาง
เหมาะสม ตามบริบทและความเปลี่ยนแปลง คงไมสามารถนํารูปแบบความดีความงามมาบอก
กลาวผูเรียนโดยตรง แตจะเปนการสอนท่ีมุงฝกฝนใหผูเรียนรูจักพิจารณา และหาทางตัดสินใจ
แกไขปญหาตางๆอยางลงตัวไมสงผลเดือดรอนตอทุกฝาย ซึ่งอาจอยูในรูปของการสอนดวย
กรณีศึกษาตางๆ เชน กรณีศึกษาทางธุรกิจ หรือกรณีศึกษาทางการตลาดที่ผนวกปญหาทาง
จริยธรรมไวดวย แลวใหผูเรียนชวยกันพิจารณาแกไขปญหาเหลานั้นใหลุลวง โดยที่ธุรกิจก็ไม
เสียหายและสังคมก็ไมเดือดรอน ซึ่งจะเห็นไดวาวิธีสอนตามแนวทางนี้ ครูไมไดเปนผูนําเสนอ
เนื้อหาหลักการ แตมีหนาที่เตรียมปญหาใหผูเรียนพิจารณาแลวเสริมในสวนที่ผูเรียนยังขาด โดย



ผูเรียนจะมีหนาที่รวมกับครูพิจารณาตัดสินใจประเมินคาหรือแกไขปญหานั้นๆบนพื้นฐานของ
บริบทและความเปลี่ยนแปลง ดังนั้นน้ําหนักของการสอนจึงใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของ
ผูเรียนมากขึ้น 
 
ทัศนใหมในการสอนจริยธรรมทางธุรกิจ 

Dienhart นักวิชาการดานจริยธรรมทางธุรกิจ แหงมหาวิทยาลัย Seattle ไดใหความเห็นไว
วา การสอนจริยธรรมในปจจุบันคงนอยเกินไปถาครูจะสอนแควา “อะไรควรทํา อะไรไมควรทํา” 
แตเราควรนําผูเรียนเขาใหถึงรากฐานของปญหา โดยการนําปญหาทางธุรกิจที่ตัดสินใจไดยากมา
ใหผูเรียนชวยกันพิจารณาวา ถาเขาเปนผูเก่ียวของกับปญหานั้น เขาควรจะหาทางออกในปญหา
นั้นอยางไรจึงจะเหมาะสมที่สุด ซึ่งมีผูสอนหลายคนในปจจุบันไดนําเอาปญหาทางจริยธรรมที่
เกิดขึ้นจริงมาเปนกรณีศึกษา อาทิ ปญหาเรื่องอ้ือฉาวที่เกิดขึ้นในบริษัทตาง ๆ ที่เปนขาว ไมวาจะ
เปนปญหาการปนหุน การตกแตงตัวเลขทางบัญชี เพ่ือสรางภาพลวงตาใหแกบริษัทของตน ลงมา
จนถึงปญหาการปลอมปนสินคา การกักตุนสินคา การคากําไรเกินควร การผิดสัญญา การฉอโกง 
ความผิดในการใชเช็ค การผลิตสินคาไมไดมาตรฐาน ฯลฯ ซึ่งเร่ืองจริงที่เกิดขึ้นเหลานี้ ผูสอน
สามารถนํามาเรียบเรียงเปนกรณีศึกษาใหผูเรียนไดเรียนรูกันได 

แตอยางไรก็ตามก็ยังมีขอถกเถียงกันในอีกหลายประเด็นที่ยังหาขอยุติไมไดเก่ียวกับ
วิธีการสอนจริยธรรมทางธุรกิจ ไมวาจะเปนประเด็นของการแยกวิชาจริยธรรมทางธุรกิจออกมา
เปนวิชาอิสระตางหาก หรือควรบูรณาการไวในเนื้อหาของวิชาอื่น ๆ ทางบริหารธุรกิจ หรือ
ประเด็นเรื่องตัวผูสอนวาใครควรเปนผูรับผิดชอบสอนวิชานี้ ควรจะเปนครูผูเช่ียวชาญทางจริย
ศึกษา หรือจะใหครูวิชาบริหารธุรกิจเปนผูสอน อีกทั้งเนื้อหาที่สอนควรจะเนนหนักในเชิงวิชาการ
เพ่ือใหผูเรียนไดรูถึงทฤษฎีและปรากฏการณทางจริยธรรม หรือเนนใหผูเรียนรูจักแกปญหาท่ี
เกิดข้ึนโดยใชสามัญสํานึก หรืออีกนัยหนึ่งอาจหมายถึงวาเราควรเนนความรูทางวิชาการ
(cognitive) หรือจะเนนใหเกิดความซาบซึ้งทางจริยธรรม(affective) และเราควรตีกรอบเนื้อหา
เฉพาะกรณีที่เก่ียวกับการบริหารในองคกรธุรกิจ(Micro) หรือควรมองกวางไปถึงปญหาทาง
จริยธรรมที่เกิดขึ้นในระบบเศรษฐกิจและสังคม(Macro) 
 
ทายที่สุดแตยังไมสุดทาย 

จากที่กลาวมาขางตนเปนเพียงการเปดประเด็นปญหาการสอนจริยธรรมทางธุรกิจเทานั้น 
ยังมีประเด็นที่นาคิดอีกมากมายที่รอใหครูธุรกิจศึกษาชวยกันหาคําตอบ เพ่ือใหการสอนจริยธรรม
ทางธุรกิจมีประสิทธิผลมากขึ้น แมแนวคิดการสอนจะมีการเปลี่ยนแปลงไป แตตราบใดที่ครูยัง
เห็นวาการสอนจริยธรรมเปนเรื่องที่สําคัญและจําเปน ก็เช่ือมั่นไดวาคงมีโอกาสเห็นพัฒนาการที่ดี
ข้ึนในการจัดการเรียนการสอนจริยธรรมทางธุรกิจอยางแนนอน และสังคมก็คงไดรับคําตอบที่นา
พอใจจากผูอยูในแวดวงธุรกิจศึกษา... 


