Allegato C

# \ Regole & Groups Corporate
Seq. | Steps \ MWG Managers Utenti Tecnici
(E) S) (T)
S1 | Determinazione delle 1. Suggerisce agli E, S, T
Measurement Guidelines | groups un framework di
(Step Preliminare) misurazione di / / /
riferimento
2. Tllustra agli E,S, T
groups la filosofia di
misurazione 3D
S2 | Selezione dei Ratio 1. Decide il 1. Decide il 1. Decide il
GQMs perla | GQMs perla | GQMs per la

2. Coordina le decisioni
3. Determina i ratio finali

dimensione E

dimensione S

dimensione T

S3 | Selezione del

bilanciamento relativo ™M / / /
tra valori di Qualita e
Quantita per i progetti
S4 | Determinazione dei pesi 1. Proponei | 1. Proponei | 1. Propone i

2. Coordina la selezione
dei pesi

3. Determina il
bilanciamento
qualita-quantita

pesi per ogni
ratio

pesi per ogni
ratio

pesi per ogni
ratio

S5 | Fissazione dei valori
delle soglie di
accettabilita

]




# \ Regole & Groups Project
Seq. | Steps \ MWG Managers Utenti Tecnici
(E) S) (T)
S6 Raccolta Dati 1. Colleziona 1. Curala 1. Curala 1.Curala
dati sul progetto | compilazione dei | compilazion | compilazione dei
€ compagnia questionari ¢ dei questionari
2. Colleziona i questionari
questionari
S7 Applicazione delle regole ™M / / /
numeriche
S8 Normalizzazione dei ratio ™M / / /
S9 Calcolo dei valori OF, V ™M / / /
ep
S10 | Presentazione dei ™M / / /
risultati
# \ Regole & Groups Corporate
Seq. | Steps \ MWG Managers Utenti Tecnici
(E) ©) (1)
S11 | Analisi dei risultati ™M Fornisce ulteriori | Fornisce Fornisce ulteriori
dettagli ulteriori dettagli
dettagli
S12 | Process Improvement Fornisce Fornisce Fornisce
™M consulenza sulle | consulenza | consulenza sulle
decisioni per il sulle decisioni per il SPI
SPI decisioni per
il SPI
Legenda:

: [Steps effettuati / Categorie coinvolte] allo stesso tempo

1.,2.,...,n.

Sequenza temporale in uno Step
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