המכללה למינהל – המסלול האקדמי

ביה"ס למינהל עסקים

מבחן במערכות מידע בארגון – 16.4.99– מועד ב'

מורי הקורס : יואב דותן ואראלה עמית

הנחיות:

משך הבחינה: 120 דקות.

מותר להשתמש בכל חומר עזר.

יש לענות על השאלות על גבי דף הבחינה. אין לחרוג מהמקום שהוקצה לתשובה.

ת.ז. סטודנט:___________________.

מקסימום הנקודות הוא 100. אנו ממליצים שלא להתעכב על מושג שאיננו מוכר לכם – חבל על זמן החיפוש בספרות של מוגשים שאינכם שולטים בהם. שימו לב שישנן שאלות עם משקל גבוה יותר לאחר תום המושגים – יתכן ואסטרטגיה נכונה תהיה להשקיע עד דקה בכל "נקודה" וכך יוותר בידכם זמן לתקן / לבדוק את תשובותיכם.

I. הגדר את המושגים הבאים:   (כל מושג נקודה אחת – סה"כ 30 נקודות)

1
סינרגיזם.


2
אפקטיביות  של מערכת


3
יעילות של מערכת


4
מערכת מומחה.


5
כרטיס חכם.


6
כריית נתונים.


7
REDUNDANCY


8
שפת מכונה.


9
שפת דור 4.


10
דרוג לקסיקוגרפי.


11
ISDN.


12
RFP.


13
אסטרטגית פיתוח Top Down.


14
דרוג בשיטת חזית יעילות.


15
חבילת תוכנה אנכית.


16
Virtual Memory.


17
II. הסבת חלוץ./פיילוט


18
חקר ישימות.


19
גישה סדרתית.


20
ישימות כלכלית


21
BPS


22
מחשב מקבילי


23
מערכת הפעלה


24
WAN


25
שיטת עיבוד Batch


26
RAM


27
מערכת מבוזרת


28
תכנת מדף


29
טופולוגית כוכב


30
BYTE


(7)

מפה למונחי ה"שילוש" של churchman את הגורמים הבאים: ארכיטקט, קבלן, דייר.

(10)

סווג את סוגי מערכות המידע בארגון (TPS, …), על פי הרמות במודל של אנתוני (SP, …, OP)

(5)

מהו גיל הקובץ,  בהנחה שהפרש הזמן בין התרחשות האירוע לבין סיום עדכונו של הנתון במערכת הוא 5 שניות, והפרש הזמן בין בקשת המשתמש לנתון הקיים במערכת, ועד לקבלתו הוא שנייה אחת.

(5)

מהו גיל הנתונים במערכת המעדכנת נתונים אחת ליממה.

(5)

תן דוגמא:

1. לתועלת מוחשית ממערכת מידע. (ניתנת להערכה כספית)

2. לתועלת לא מוחשית.

(10)

השווה את גישת מחזור החיים לגישת האב טיפוס. ציין יתרונות וחסרונות של כל אחת מן הגישות.


(10)

III. בהנחה שנבנתה מערכת לקליטת ציוני סטודנטים, ציין אילו מבחני קבלה תבצע למערכת. 

פרט את השיקולים בתכנון ובניית מבחני קבלה.

לפניך מסד הנתונים של חברה:

משתתפים

רישום

תשלומים

קוד נוכחות

קוד כנס

קוד תשלום

שם פרטי

קוד נוכחות

קוד הרשמה

שם משפחה

תאריך הרשמה

סכום תשלום

תפקיד



תאריך תשלום

שם חברה

כנסים

מספר כרטיס אשראי

כתובת

קוד כנסים

שם בעל כרטיס

עיר

שם כנס

תאריך פקיעת תוקף

מדינה

מקום

קוד שיטת תשלום

מיקוד

תאריך התחלה



מספר טלפון

תאריך סיום



מספר פקס

זמן התחלה





זמן סיום



מחיר

כוח אדם דרוש



קוד מחיר

מקומות פנויים



מחיר

תאור כנס





קוד מחיר



 (3 נק')

מהו לדעתך שדה המפתח בטבלת משתתפים:


(7 נק')

1 מהו הקשר בין טבלת מחיר  לבין טבלת כנסים?

___________________________________________________


2 האם ניתן במבנה המוצע של מסד הנתונים לקבל את רשימת המשתתפים בכנס מסוים על פי שם כנס?
אם כן – ציין באמצעות אילו טבלאות (ישויות), ופרט את הקשרים ביניהן.

___________________________________________________

___________________________________________________

IV. 8 נקודות

1 בחן את קבצי המערכת המפורטים מעלה והצע מפתחות הגיוניים. התחשב בתשובתך בשימושים אפשריים .

2 הצע ארבעה מפתחות חשובים (ניתן למפתח קובץ אחד עם יותר ממפתח אחד!) ולכל אחד מהם תן נימוק משכנע (דו"ח אפשרי , שאילתא וכו'). הבא בחשבון כי בעתיד , מספר הרשומות במערכת יהיה רב (מיליוני רשומות)
-4-

